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1 VYCHODISKA PRO ROZVOJ CESTOVNIHO RUCHU V TO

V letech 2011 — 2015 byly pro Uzemi turistické oblasti Poodfi - Moravské Kravarsko zpraco-
vany dokumenty obsahujici poznatky o stavu nabidky cestovniho ruchu, rozvojovém potencialu
cestovniho ruchu, marketingu cestovniho ruchu a dalSich aspektech ovliviiujicich rozvoj cestov-
niho ruchu v této turistické oblasti. Pfiprava a realizace programu rozvoje cestovniho ruchu turis-
tické oblasti Poodfi - Moravské Kravarsko tedy nezaéina na ,zelené louce®, ale navazuje prede-
vS§im na dokumenty iniciované sou¢asnym manazerem Mistni akéni skupiny Regionu Poodfi Ing.
Oldfichem Usvaldem, tj. ,Marketingovou strategii cestovniho ruchu turistické oblasti PoodFi -
Moravské Kravaisko na obdobi 2010 — 2015 a ,Vyzkum cestovniho ruchu v turistické oblasti
Poodfi - Moravské Kravarsko a nasledny prenos kliGovych poznatkd a vystupi smérem k mistnim
aktérdm cestovniho ruchu“ a dale na ,Strategicky plan mikroregionu Odersko®. Posledné jmeno-
vany dokument sice neni zpracovan pro Uzemi celé turistické oblasti, nicméné, z hlediska poten-
cialu rozvoje cestovniho ruchu se toto uzemi jevi jako velmi pfinosné, zahrnujici Sirokou 3kalu
turistickych cild (napf. Rodny dim J.G. Mendela, Zamek Kunin, Zamek Jesenik nad Odrou, HEI-
PARK ToSovice apod.).

1.1 Marketingova strategie cestovniho ruchu na obdobi 2010-2015

Z hlediska tvorby produktt cestovniho ruchu v ramci existujici nabidky turistické oblasti a
podpory prodeje téchto produktl na cilovych domacich a zahrani¢nich trzich se jedna o klicovy
dokument. Marketingova strategie byla zpracovana v letech 2010 - 2011 a obsahuje zakladni
vymezeni turistické oblasti Poodfi - Moravské Kravarsko, obecné trendy vyvoje cestovniho ruchu
a jejich predpokladany dopad na cestovni ruch v turistické oblasti, podminky pro rozvoj cestovni-
ho ruchu, analyzu nabidky, analyzu poptavky, organizaéni a marketingovou podporu cestovniho
ruchu, analyzu konkurence, syntézu, marketingovou strategii, marketingovou taktiku — marketin-
govy mix a zpusob monitoringu a vyhodnocovani plnéni marketingové strategie.

Marketingova strategie vymezuje turistickou oblast Poodfi - Moravské Kravarisko jako
uzemi, kde pfirozenou osu tvofi neregulovany tok feky Odry s pozUstatky slepych ramen, pro-
chazejici Moravskou branou, lezici pfevazné v okrese Novy Ji€in, v kraji Moravskoslezském.
Na severovychodni strané do oblasti zasahuji vybézky Nizkého Jeseniku a na jihozapadni strané
to jsou Karpaty s Pobeskydskou pahorkatinou a Moravskoslezskymi Beskydami. Uzemi Morav-
ské brany podél toku feky Odry oddéluje obé& horopisné jednotky urodnym pruhem uddolni nivy.
Nadmofrska vySka jednotlivych obci regionu je bez vétSich vykyva v rozmezi od 234 - 370 m n.m.
Turisticka oblast se nachazi ve stfedu mirné teplé klimatické oblasti, pfi¢emz smérem k zapadu i
vychodu se s pfibyvajici nadmofskou vySkou klimatické poméry zdrsiuji. Poodfi-Moravské Kra-
varsko je jednou z Sesti turistickych oblasti Moravskoslezského kraje, tj. Beskydy — Valas-
sko, Jeseniky vychod, Opavské Slezsko, Ostravsko, Poodfi - Moravské Kravaisko a TéSinské
Slezsko. Poloha turistické oblasti z geografického i spravniho hlediska vyznamné ovliviiuje na-
bidku cestovniho ruchu. V ramci Moravské brany je nutno pocitat s pfesahy do turistickych oblas-
ti Opavské Slezsko, Beskydy-ValaSsko, Ostravsko a Stfedni Morava — Hana (Olomoucky kraj).
Vyhodou turistické oblasti je velmi dobra dopravni dostupnost z vnitrozemi CR a umisténi mezi-
narodniho letisté v obci Mosnov. (viz mapka 1.1, zelena barva).
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Mapka 1.1: Turistické oblasti Moravskoslezského kraje

LetiSté MoSnov

Ostravao

Pooali - Moravaie Kravatsko

Tédinsas Siersho L L 1 L J

Zdroj: Moravskoslezsky kraj

Z hlediska vyvojovych trendl cestovniho ruchu ve svété vychazela marketingova strategie
v roce 2011 z optimisticky ladéné studie Svétové organizace cestovniho ruchu (WTO) ,Vize ces-
tovniho ruchu pro rok 2020“. Podle této studie bude dlouhodobé cestovani zabirat misto nynéj-
Sich 24 % celych 32 % v zahrani¢nim cestovnim ruchu a kazda tfeti cesta bude dlouhodobym
pobytem v jiném regionu svéta. Déale je zde mimo jiné uvedeno, Ze Evropa bude nadale
nejnavstévovanéjsi destinaci na svété a pravdépodobny pfisun turistt v roce 2020 se predpo-
klada ve vysi 717 mil., coz je o 381 mil. vice nez v roce 1995. V roce 2020 bude mit Evropa podle
této studie podil na svétovych mezinarodnich pfijezdech 46 %. NejvétsSi prisun turistd bude
predevSim do oblasti stfedni a vychodni Evropy (223 mil.). To v8e zni velmi optimisticky,
nicméné, s narlstajicimi valeCnymi konflikty (Stfedni vychod, Ukrajina) a souvisejici migracni
krizi Ize v nejblizSich letech oCekavat revizi vySe uvedenych udaju smérem k niz§im hodnotam.
Naopak, nepfizniva bezpeénostni situace ve svété a v Evropé muize napomoci domacimu ces-
tovnimu ruchu. Podle Evropské komise cestovniho ruchu dojde k vyraznému narastu osob ve
vySSim véku, pricemz seniofi budou mnohem zdravéjsi a budou disponovat vysSimi pfri-
jmy, nez tomu bylo v minulosti. Diky tomuto faktu poroste poptavka zkusenéjSich turistd — se-
niord mnohem rychleji nez obecné zaméfena poptavka po cestovnim ruchu. Uvédomovani si
vyznamu zdravi bude v budoucnosti neustale narastat. Tento faktor nebude sice ovliviiovat
objem poptavky, bude ale zcela urcité ovliviiovat rozhodovaci proces ve vztahu k destinaci a
chovani béhem pobytu v zahrani¢i. V budoucnu bude neustale narlistat primérna droven vzdé-
lanosti. Vysledkem tohoto trendu bude pfi planovani dovolené rostouci role uméni, kultury a
historie, v€etné rostouciho vyznamu vychovnych a duchovnich hodnot. Poroste poptavka
po levnéjSich produktech, po relaxacnich pobytech a dojde ke zkracovani hlavni delSi dovolené a
jeji nahrazovani vétsim poctem kratkodobéjSich dovolenych. Nedostatek volného ¢asu vedouci k
vétSimu poctu kratkych vyleta zvysi poptavku po mimosezonnich aktivitach. RozSifovani internetu
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a jeho vyuzivani nejen k ziskavani informaci, ale i k nakupu turistickych produktl a sluzeb bude i
nadale narustat. V cestovnim ruchu poroste neustale i vyznam vizualnich prezentaci. LepSi
dostupnost rychlostnich vlakl a nizkonakladovych pfepravct ovlivni klasické zplsoby cestovani.
Silniéni doprava bude stat pfed problémem presyceni a nahromadéni. Pfesto zUstane automobi-
lova doprava dominantnim zplsobem cestovani. Uvédomovani si vyznamu ekologie nadale
poroste. V cestovnim ruchu to zpUsobi zvySenou poptavku po destinacich, ve kterych bude hrat
stale vyznamnéjsi roli pfiroda a populace. Teroristické utoky, regionalni valky, znecisténé pro-
stfedi a dalSi kritické situace se bohuzel stanou soucasti denniho zivota a ovlivni tak zvySenou
potrebu jistoty a bezpeéi.

Z hlediska podminek pro rozvoj cestovniho ruchu v Poodfi-Moravském Kravarsku posky-
tuje dostatek pfrilezitosti pro rozvoj zejména aktivnich pobytovych forem rekreaci a venkov-
ského cestovniho ruchu. Diky své poloze a existenci CHKO Poodfi v regionu se mize stat vy-
hledavanym mistem, pfedevsim milovniky pfirody. Vzhledem ke konfiguraci terénu, ktery je mirné
zvinény bez vyraznéjSich prevyseni Ize fici, Zze v oblasti je mozné provozovat i nepfili§ naro¢-
nou pési turistiku. ZnaCené trasy jsou vedeny pestrou a turisticky atraktivni krajinou v nivé a po
terasach kolem feky Odry. V oblasti jsou také vytvoireny podminky k provozovani nenaroéné
cykloturistiky. Slabinou turistické oblasti je nedostatek ubytovacich kapacit a stravovacich
zafizeni s vysokym standardem sluzeb. Vyhodou ve srovnani s rokem 2011 je vysoka na-
v§tévnost arealu HEIPARK v ToSovicich (dle vyjadfeni spravce arealu az 120000 navstévniku
ro¢né). Z hlediska silniéni dopravni dostupnosti turistické oblasti se strategicka poloha v kori-
doru Moravské brany opira pfedevsim o dalnici D1 smér Ostrava a Katowice, rychlostni komu-
nikaci R48 a dvé silnice I. tfidy (1/57, 1/47). Podobné dobfe je na tom turisticka oblast z hlediska
Zelezniéni dopravni dostupnosti, nebot’ tzv. IIl. zelezniéni koridor CR smérem do Ostravy a na
Slovensko vede touto turistickou oblasti. Mezinarodni letiSté ,Leose Janacka“ disponuje
ro¢ni kapacitou vice nez milion pasazér a kromé leteckého spojeni nabizi i doprovodné sluzby
(pujCovny aut, taxisluzbu, moznosti parkovani, obchody a obcerstveni, wifi apod.). Toto letisté
aktualné zajistuje pravidelné vnitrostatni spojeni s Prahou a pravidelné mezinarodni spojeni
s Londynem a Diisseldorfem. Kromé toho letidté zajiStuje nakladni leteckou dopravu a charte-
rovou dopravu. Mezi letistém a regionalnim centrem — Ostravou funguje pfimé zelezniéni spo-
jeni provozované Ceskymi drahami.

1.2  Vyzkum cestovniho ruchu v turistické oblasti Poodii — Moravské Kravairsko 2012 -
vystupy a doporuéeni

Vyzkumna studie obsahujici analyzu navstévnosti turistické oblasti Poodfi — Moravské
Kravarsko, kvalitativni vyzkum zaméfeny na cilovou skupinu poskytovatelt sluzeb cestovniho
ruchu, obecné trendy vyvoje cestovniho ruchu a jejich pfedpokladanych dopad na cestovni ruch
v turistické oblasti Poodfi — Moravské Kravarsko, trendy a vyvoj poptavky v této turistické oblasti,
vystupy a doporu€eni byla zpracovana odbornym tymem Vysoké Skoly podnikani a.s. v roce
2012. Vlastni vyzkum byl proveden metodou skupinového dotazovani (focus groups), pfi které
byly sledovany nazory, postoje a motivace cilové skupiny. Skupinové dotazovani bylo v pfipadé
potfeby doplnéno individualni rozhovory. Cilem vyzkumu byla identifikace bariér rozvoje cestov-
niho ruchu v turistické oblasti Poodfi — Moravské Kravaisko z pohledu cilové skupiny. Vysledky
vyzkumu vcetné interpretace zavért a doporuceni byly prezentovany na zavére¢né konferenci v
bfeznu 2012, které se zucastnili aktéfi cestovniho ruchu v dané oblasti a SirSi odborna verejnost.
Cilem byla disseminace ziskanych poznatk(i mezi zainteresované subjekty a aktéry cestovniho
ruchu v turistické oblasti Poodfi — Moravské Kravafsko. Na zakladé kombinace vystupl kvalitativ-
niho Setfeni a analyzy destinace na zakladé sekundarnich dat (CSU, monitoring navstévnika

Strana 5 (celkem 25)



DM TO Poodfi — Moravské Kravarsko, o.p.s. Program rozvoje cestovniho ruchu TO Poodfi — Moravské Kravarsko

agentury IPSOS) zpracovatel vyzkumu konstatoval vyznamnou miru shody mezi vystupy a po-
znatky z obou ¢asti vyzkumné studie a naformuloval nasledujici zakladni vystupy a doporuceni:

Negativa: postupna ztrata klientely, zejména tuzemské, nedostatek stravovacich zafize-
ni/obé&erstveni/rychlych obéerstveni, Spatna, mala, zadna reklama, oteviraci doba (kratka,
neni otevieno pro verejnost, zavieno o vikendu, malo otevienych obchodl, restauraci, pama-
tek, malo vefejnych odpoc€inkovych zén (lavicky), zchatralé, poSkozené, nehezké budovy,
arealy.

Poznamka: v soucasné dobé propagaci produktlu cestovniho ruchu jiz zajistuje Destinacni ma-
nagement turistické oblasti Poodfi — Moravské Kravarsko, 0.p.s. a navstévnost se vyrazné zvysSila
(viz kapitola 5). Rovnéz vzhled verejnych odpocinkovych zon se zlepSil.

Hrozby: zmenSovani tradi¢nich cilovych skupin bez nahrady novymi, pokud nedojde ke zvySeni
pozornosti zejména k mladSi generaci, je zde realna hrozba pokracujiciho ubytku navstévnika a
turistd, rostouci tlak konkurence na nerostoucich (nékdy i se zmensuijicich) trzich, zejména do-
maci turisté a navstévnici budou pod stale vétSim tlakem pfevazné vétsiny dalSich tuzemskych
destinaci s podobnym nabidkovym profilem — venkovsky turismus, cykloturistika, pfirodni atrakti-
vity atd. (Vysocina, Opavské Slezsko atd.).

Reseni: vypracovat komplexni baliéky sluzeb (ve spolupraci s cestovnimi kancelafemi) smé-
rem k riznym cilovym skupinam, zlepSit sit a kvalitu nabizenych sluzeb, identifikace zasad-
nich odliSnosti (silnych stranek) destinace a propojeni destinace s témito jedine¢nostmi — feka
Odra, CHKO Poodfi, venkov, zdravé Zivotni prostfedi, komplexni a rozmanita nabidka jednotli-
vych Casti destinace (nutna spoluprace a koordinace aktivit a nabidky ze strany destinaniho
managementu), fada zatim neobjevenych atraktivit (napf. Rodny dim J. G. Mendela, sit’ cyk-
lotras a cyklostezek vhodna pro nenaroénou cykloturistiku, nabidka pro zajemce o rybolov,
zajisténi volnoCasové nabidky (primarné provazanost stavajicich, sekundarné objevovani a roz-
voj novych, vylepSovani vybavenosti pro cilové skupiny (seniofi, rodiny s détmi), klidova doprava
(parkovani), vzhledem k omezenym zdrojiim pro investice je potfebné toto nahradit Uzkou spolu-
praci aktérl pfi zajisténi stavajici nabidky a nadpriimérnou urovni sluzeb, organizovat nové ne-
tradiéni akce, neorientovat se pouze na tradi¢ni aktivity, vytvofit profesionalni destinacni ma-
nagement TO (zasitovat aktéry cestovniho ruchu, propojit s podnikatelskymi subjekty), turistickou
oblast navstévuji tradiéni skupiny navstévniki (seniofi, cyklisté, rodiny s détmi, Skoly), v nabidce
je nutno zaméfit se i na jiné potencionalni cilové skupiny (zahraniéni navstévniky, mladi lidé) a
pfizpusobit jim nabidku, zlepSit zakladni nabidku sluzeb (dopravni obsluznost, gastronomie a
ubytovani), zlepSit informovanost (propagaci) v souladu s charakterem cilovych skupin (metody,
zpusoby, média ...), vytvofit jednotnou, kvalitni a aktualni webovou prezentaci turistické oblasti,
vytvofit uceleny nabidkovy systém turistické oblasti, propagovat i méné znamé atraktivity, ne-
jen tradiéni.

Cilové skupiny:

V nejblizSich letech Ize jen stézi oCekavat vyraznéjSi podporu pfijezdového cestovniho ru-
chu do Moravskoslezského kraj a tedy i do turistické oblasti Poodfi-Moravské Kravarsko z pohle-
du rozvoje novych pravidelnych leteckych linek. Stézejnimi trhy pro tuto turistickou oblast budou
tedy i nadale Moravskoslezsky kraj, CR a sousedici zemé — Slovensko, Polsko a Némecko.
Je nutné stabilizovat trzni pozici Poodfi - Moravské Kravarsko jako ,celoroéni destinace® — vy-
baveni infrastrukturou cestovniho ruchu, rast kvality sluzeb, nové cilové skupiny (mladi). Je
vhodné zaméfit se na tuzemskou klientelu (zatim ne zcela objevena destinace pro nenarocny
turismus — rodiny s détmi, seniofi, skupiny déti a mladeze, aktivni a rekreacni sportovci — cyk-
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loturisté, rybari, pési turisté, zajemci o poznavani — venkov, venkovsky Zivot, historicky vy-
znamné osobnosti). Je vhodné zaméfit se na sousedici ostravsko-karvinskou aglomeraci s na-
bidkou kratkodobych navstév a pobytl (vikendy, prodlouzené vikendy na venkové) a také se
zaméfit na némeckou klientelu se vztahem k historickému Kravarsku (Kuhlandchen).

1.3 Strategicky plan Mikroregionu Odersko - opatreni pro CR

Tento dokument byl zpracovan pro ¢ast Uzemi turistické oblasti Poodfi-Moravské Kravar-
sko. Jak jiz je zminéno v uvodu kapitoly, jedna se o uzemi s vysokym rozvojovym potencidlem
cestovniho ruchu (J.G. Mendel a dalSi osobnosti, zamky Kunin a Jesenik nad Odrou, HEIPARK
ToSovice apod.). Dokument obsahuje kromé socioekonomického profilu mikroregionu Odersko
pfedev8im strategicky plan rozvoje tohoto Uzemi na obdobi 2015 — 2022, {j. vizi, SWOT analyzu,
prehled rozvojovych oblasti, tematickych skupin, strategickych cili a opatfeni. Ve vizi je mimo
jiné uvedeno, Ze Odersko je lakavym a kreativnim Uzemim pro navstévniky z CR i ze zahraniéi.
Za silnou stranku ve SWOT analyze je povaZzovana dopravni dostupnost (dopravni koridory, letis-
té Mosnov) a celoro¢ni provoz arealu HEIPARKU ToSovice nabizejici Sirokou paletu rekreacné
sportovnich aktivit. Z hlediska tematické oblasti ,Rozvoje extravilanu“ a ve vazbé na cestovni
ruch je strategickym cilem budovani pésich turistickych stezek a cykloturistickych stezek.
Z hlediska tematické oblasti ,Region a spoluprace® je formulovano opatfeni ,Rozvoj cestovniho
ruchu, rozsifovani nabidky pro volnoCasové aktivity se strategickymi cili zaméfenymi na marke-
tingovou koncepci, profesionalizaci Fizeni rozvoje cestovniho ruchu a tvorbu novych produktt
cestovniho ruchu. Dale je v ramci této tematické oblasti formulovano opatfeni ,Rozvoj kultury a
zachovavani kulturniho dédictvi, které se rovnéz vztahuje k cestovnimu ruchu. Strategické cile
jsou mimo jiné zaméfeny na podporu kulturnich, spoleCenskych akci a vytvofeni a rozSifovani
databaze fotografii regionu. Prioritni rozvojové projekty Oderska jsou uvedeny v navrhu akéniho
planu na obdobi 2016 — 2017 (kapitola 8.1.).

2 ANALYZA STAVAJICi A POTENCIALNI PRODUKTOVE NABIDKY TO S OHLE-
DEM NA ASOCIACNi PRODUKT A SiTOVANi SUBJEKTU V DESTINACI

Asociaéni produkt s nazvem ,Pohadkové Poodfi“ vznikl diky partnerstvi Destinacniho ma-
nagementu turistické oblasti Poodfi — Moravské Kravarsko, 0.p.s. se spravci deseti vybranych
turistickych cill v oblasti. Jedna se o Rodny dim J. G. Mendela ve Vrazném, Dum pfirody PoodFi
v BartoSovicich, Muzeum v Bilovci, Muzeum venkovského Zivota ve Skotnici, Katovna v Odrach,
Muzeum obce Albrechti¢ky, Vodni mlyn Wesselsky v Odrach, Zamek BartoSovice, Knurav palac
ve Fulneku a Baleriv vétrny mlyn ve Spalové. Tim vznikla zékladni sit’ spolupracujicich partneru
v oblasti se spoleCnym cilem — vytvofit konkurenceschopny oblastni produkt cestovniho ruchu
zamérfeny pfedevsim na rodiny s détmi a podpofit jeho prodejnost na cilovych trzich cestovniho
ruchu. Tento produkt obsahuje kromé nabidky turistickych cild (domovl pohadkovych bytosti)
rovnéz doprovodné sluzby a moznosti soutézi s ,Vandrbuchem® a hodnotnymi cenami. Vice in-
formaci o asociacnim produktu je uvedeno na webovych strankach http://moravskekravarsko.cz.
Sit' spolupracujicich partnerll maze byt postupné rozSifovana podle zajmu aktért cestovniho ru-
chu z vefejného a soukromeého sektoru.

Analyza stavajici a potencialni produktové nabidky je tedy zpracovana predevSim s ohledem
na jeji vyuziti v ramci asociaCniho produktu oblasti.

2.1 Kulturné historické atraktivity

Ve vazbé na asociacni produkt a pohadkoveé postavy se jevi jako nejlépe vyuZitelné mnohé
zamky v Poodfi-Moravském Kravarsku, které jsou jiz vyuzivany pro turismus nebo maji vysoky
potencial vyuziti v turismu. Jedna se predevSim o Zamek Kunin, Zamek BartoSovice, Zamek

Strana 7 (celkem 25)


http://moravskekravarsko.cz/

DM TO Poodfi — Moravské Kravarsko, o.p.s. Program rozvoje cestovniho ruchu TO Poodfi — Moravské Kravarsko

Jesenik nad Odrou, Fulnecky zamek a Novy zamek se zameckou branou ve Studénce. Vyuzi-
telné jsou i sakralni objekty se svymi silnymi pfibéhy - legendami a povéstmi. Pravdivé pfibéhy o
Bozich zazracich a svétcich se tak mohou stfetavat s fantazii autora legendy €i povésti. Jedna se
Fulneku, kostel sv. Bartoloméje v Odrach, kostel VSech svatych ve Studénce, kostel sv.
Josefa s byvalym kapucinskym klasterem ve Fulneku a kostel sv. Bartoloméje ve Studénce.

2.2 Prirodni atraktivity

Pohadkové Poodri je zcela jisté pohadkové i diky krasné prirodé chranéné krajinné ob-
lasti v severovychodni ¢asti Moravské brany mezi obci Vrazné nedaleko Oder a jiznim okrajem
mésta Ostravy. Plodna vyméra &ini 81,5 km2. Uzemi tvofi zachovala udolni niva Feky Odry s pes-
trym mikroreliéfem. Poodfi je typické a ojedinélé zachovalym vodnim rezimem s kazdoro¢nim
zaplavovanim rozsahlych €asti nivy. V narodnim méfitku je vyznamné charakterem meandruiji-
ciho toku Odry s navazujicimi systémy odstavenych ramen a ttini, zna¢nym podilem trvalych
travnich porostl s hojnou rozptylenou zeleni, luznimi lesy a v neposledni fadé rozlehlymi ryb-
niénimi soustavami (2. nejrozsahlejsi plocha rybnikd v Ceské republice). Chranéna krajinna
oblast byla v roce 1993 zarazena k svétové vyznamnym mokfadnim uzemim Ramsarské kon-
vence. Nejcenngjsi lokality jsou chranény v maloploSnych zvlasté chranénych uzemich (Polan-
ska niva, Polansky les, Kotvice a dal$i). Uzemi je mistem vyskytu fady ohroZenych a zvlasté
chranénych druhd rostlin i zivo&ichd.

2.3 Nabidka pro aktivni turistiku

Soucasti asociacniho produktu mohou byt i produkty aktivni turistiky, které mohou vhodné
doplfovat produkty poznavaciho turismu. Proto bylo navazano partnerstvi mezi Destinaénim ma-
nagementem turistické oblasti Poodfi-Moravské Kravarsko, o.p.s. s HEIPARKEM TosSovice, nej-
vice navstévovanym volnoCasovym stfediskem v turistické oblasti s rocni navstévnosti pfiblizné
120 000 navstévnikl. Toto volnoasové stredisko nabizi v 1été predevsim bobovou drahu, dét-
ské lanové hristé Jupik, obfi skluzavky, détské skluzavky, détské houpaéky a fadu dalSich
atraktivit véetné moznosti letni zabavy. Zimni nabidka stfediska zahrnuje pfedevsim tfi sjezdov-
ky pro dospélé o délkach 400m, 380m a 270m a tfi sjezdovky pro déti s lyZafskou Skolou o
délkach 140m, 100m a 80m. Dale je k dispozici tubing (jizda na gumovém ¢lunu na specialni
umeélé draze), kluzisté pod Sirym nebem, svah pro sané a boby a fada dalSich atraktivit v€etné
moznosti zimni zabavy. Dal§i moznosti pro aktivni traveni volného €asu s potencialni vazbou na
asociacni produkt turistické oblasti Poodfi - Moravské Kravairsko nabizi Agroturistika - Jerlo-
chovice u Fulneku s letnimi tabory na konich pro déti od 7 do 15 let, a Centrum volného ¢éasu
Albrechti¢ky (multifunk&ni hfisté, stolni tenis, stolni fotbal apod.).

2.4 Ostatni atraktivity

V ramci asocia¢niho produktu se jevi jako vhodné vyuzit muzea a vystavni prostory pro
expozice (vazba na pohadky, legendy a poveésti) zaméfené predevSim na primarni cilové skupiny
(rodiny s détmi, skupiny déti a mladeze) a nové cilové skupiny (mladi). Kromé jiz zminénych ob-
jektd (Rodny dum J. G. Mendela ve Vrazném, DiUm pfirody Poodfi v BartoSovicich, Muzeum v
Bilovci, Muzeum venkovského Zivota ve Skotnici, Katovna v Odrach, Muzeum obce Albrechticky)
se jedna také o Muzeum Oderska v Odrach, Muzeum J.A. Komenského ve Fulneku a Vagonar-
ské muzeum ve Studénce. Mnohé objekty jsou spjaty s vyznamnymi osobnostmi PoodFi - Morav-
del, J.A. Komensky a kardinal FrantiSek Tomasek.

Potencialné mimoradnou atraktivitou spojenou s asociacnim produktem je Galerijni ulice
Jistebnik s Galerii u fot'aka s tradicnimi sochafskymi sympozii, hudebnimi akcemi (napf. tradi¢-
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ni Festival Poodfi FrantiSka Lyska) a ve spojeni se soukromymi rybniky (v roce 2016 budou dre-
véné sochy instalovany pfimo do jednoho z rybniku, v rybnicich je vyhledové planovan chov ,us-
lechtilych® ryb (okoun, lin, Stika apod.).

2.5 Mistni rukodélné vyrobky

Vzhledem k tomu, Ze dlouhodobé roste poptavka po rukodélnych vyrobcich, je vhodné do
asociaéniho produktu zakomponovat i produkty se znagkou ,MORAVSKE KRAVARSKO regio-
nalni produkt®“. Znacku pfidéluje MAS Regionu Poodfi z.s., ktera funguje na principech komu-
nitné vedeného mistniho rozvoje. Cleny organi mistni akéni skupiny jsou pfedevsim vefejné sub-
jekty spolupracujici s Destinacnim managementem turistické oblasti Poodfi-Moravské Kravaisko,
0.p.s.. Z hlediska nabidky rukodélnych vyrobkd v ramci geografického utvaru ,Moravska brana“ je
dalSim potencialnim partnerem destinacniho managementu Hranicka rozvojova agentura, z.s.,
ktera pfidéluje znacku ,MORAVSKA BRANA regionalni produkt®*.

Potravinarské rukodélné produkty jsou vyuZitelné pfedevsim v gastronomii. Jedna se na-
pfiklad o uzenaiské vyrobky ze Sedlnic, faremni mlééné vyrobky a mléko z Velkych Albrech-
tic, BartoSovicky kolaéek, pekarenské vyrobky z Hladkych Zivotic, BartoSovicky chleba, Gi-
larovic perni€ky ze Skotnice, v€eli med z Jeseniku nad Odrou a z Petfvaldu nebo tfeba Svato-
var Originelni Lipnické pivo.

Mnohé nepotravinarské rukodélné produkty mohou byt nabizeny jako suvenyry. Jedna se
napfiklad o ruéné malované sklo z Bilovce, uzitkové a dekoraéni predméty z viny z Jeseniku
nad Odrou, dratkovana filigranova bizuterie z Bilovce, vyrobky ze dieva pro déti z Oder, de-
koraéni a uzitkové predméty vyrobené v Petfvaldu nebo tfeba dekorativni sviéky z pravého
véeliho vosku ze SkaliCky.

Zvlastni postaveni mezi mistnimi produkty ma Odersky kapr.

Mnohé manufaktury se mohou stat rovnéz turistickymi cili nabizenymi v ramci asocia¢niho
produktu. Proto je vhodné vtahnout do sité spolupracujicich partneru i vyrobce, ktefi jsou ochotni
a schopni pfivitat ve své manufaktufe navstévniky turistické oblasti, ukazat jim svlj kumst a na-
bidnout své vyrobky. Zde se nabizi spoluprace predevSim s HEIPARKEM ToSovice a provozova-
teli partnerskych ubytovacich ¢i volno&asovych zafizeni.

V turistické oblasti Poodfi — Moravské Kravafsko existuje vyznamny potencial rozvoje ryb-
nikarstvi, ovocnarstvi, pivovarnictvi a lihovarnictvi, coz je podlozeno i historickymi prameny a
rozhovory se stakeholdery (vyznamni ovliviiovatelé cestovniho ruchu v destinaci), které se usku-
te€nily v mésicich fijnu a listopadu 2015.

2.6 Sluzby v cestovnim ruchu

V turistické oblasti Poodfi - Moravské Kravafsko se nachazi fada ubytovacich a stravovacich
zarizeni, pfiCemz néktefi provozovatelé téchto zafizeni jsou v ramci pfipravy a realizace asociac-
niho produktu stavajicimi i potencionalnimi partnery Destinacniho managementu turistické oblasti
Poodfi-Moravské Kravarsko, o.p.s. Jedna se pfedevSim o Heipark ToSovice, ktery nabizi Spic-
kovou gastronomii v Utulné restauraci Heikalka s kapacitou 90 mist a také v hotelové restauraci
Hotelu HEIPARK**** s kapacitou 42 IUzek. Zamek Kunin je vybaven zameckou restauraci
s kapacitou 22 mist a stylovym ubytovanim ,,U Dobré hrabénky“ s kapacitou 8 IiZzek. Zamek
Jesenik nad Odrou nabizi gastronomii v zamecké restauraci s venkovnim posezenim s ka-
pacitou uvnitf 22 mist a ubytovani v apartmanech s kapacitou 10 Iizek. Penzion na zamku Bar-
tosovice disponuje 15 pokoji o kapacité 41 mist. Autokemp v Jerlochovicich u Fulneku nabizi
chatky s 92 l0zky a 3 vytapéné apartmany o kapacité 22 [izek. Potencialnimi partnery Destinac-
niho managementu turistické oblasti Poodfi-Moravské Kravarsko, o0.p.s. v ramci asocia¢niho pro-
duktu jsou rovnéz: Hotel Vagénka Studénka se 44 Ilzky a restauraci a poutni Hotel Maria Ska-
la v Klokoélvku s kapacitou 32 lGzek, chatkami s kapacitou 120 lGZek a utulnou restauraci.
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Pro potfeby rozvoje cestovniho ruchu je poc€et ubytovacich zafizeni v turistické oblasti nedo-
state€ny, coz vyplyva z vyzkumné studie i z rozhovoru se stakeholdery.

Pro distribuci informaci v tisténé i elektronické podobé jsou klicova informacni centra, resp.
sit’ spolupracujicich informacénich center. Patfi k nim pfedevS§im informacéni centra
v BartoSovicich, Odrach, Studénce a v Albrechti¢kach. Mnohé turistické cile, zejména muzea a
galerie, se mohou stat informaénimi misty poskytujicimi informace bez obsluhy (informacni
stojany ¢i kiosky), coz ovSéem v sou€asné dobé funguje ve velmi omezené mife.

Nabidka doplfikovych sluzeb (pGjéovny, bankomaty, sménarny apod.) pro navstévniky turis-
tické oblasti prozatim nejsou na Zadouci urovni.

3 ANALYZA KONKURENCE VE VZTAHU K ASOCIACNIMU PRODUKTU

Analyza konkurence vychazi z jiz zpracované Marketingové strategie turistické oblasti Po-
odfi - Moravské Kravaisko na obdobi 2010 — 2015 a z vlastniho Setfeni.

3.1 Analyza konkurence v CR

Z hlediska narodni konkurence, {j. turistickych region( a oblasti, jsou konkurenénimi regio-
ny Cesky sever (zahrnuje i Krkono$e — méné priimyslovych aktivit), Vychodni Cechy (méné pri-
myslovych aktivit), Sumava a Jizni Cechy. Jako konkurenéni oblasti se mohou jevit Olomoucka
¢ast Moravské brany s Hostynskymi vrchy a ¢asti okrest Plzen-jih okolo mistnich vodnich tok.
V prvém pfipadé neni konkurencni pozice pfekazkou ke spolupraci v ramci geografického utvaru
Moravské brana.

Z hlediska asocia¢niho produktu jsou konkuren¢nimi uzemimi pfedevsim ,Pohadkové loka-
lity Ceské republiky*, tj. zejména Jigin - mésto pohadky (http://pohadka.cz), Jizni Cechy pohad-
kové (http://jcpohadkovekralovstvi.sweb.cz), Pohadkova Sumava (http://pohadkovasumava.cz),
Pohadkova vesnitka na Vysociné (http://pohadkova-vesnicka.cz) a Ladav kraj (http://laduv-
kraj.cz). Od téchto produktll se musi Pohadkové Poodfi néjakym zplisobem odliSovat.

3.2 Analyza konkurence v zahranic€i (stfredoevropsky prostor)

Z hlediska mezinarodni konkurence jsou konkurenénimi zemémi Slovensko a Rakousko,
resp. nizinaté oblasti jizniho Slovenska a Podunajska ¢ast severovychodniho Rakouska.

4 SWOT ANALYZA

Na zakladé analyzy vychodisek (zejména vyzkumu cestovniho ruchu v turistické oblasti Po-
odfi — Moravské KravaFsko), manazerského shrnuti analytické ¢asti dokumentu a workshopu dne
19.11.2015 je formulovana SWOT analyza jako pfehled silnych a slabych stranek (interni fakto-
ry), prilezitosti a hrozeb (externi faktory) pro rozvoj cestovniho ruchu v turistické oblasti Poodfi -
Moravské Kravaisko. SWOT analyza zohledriuje existenci atraktivit a vyznamnych osobnosti,
moznosti dopravy a dalSi faktory, které jsou pro rozvoj cestovniho ruchu determinujici a je mozné
je vyuzit €i s nimi dale pracovat pfi tvorbé produktové nabidky a jejim uplatnéni na cilovych trzich.

4.1 Interni faktory ve vztahu k rozvoji cestovniho ruchu

Silné stranky:
v specificka krajina a pfiroda - svétové vyznamné mokradni tzemi Ramsarské kon-
vence,
v’ atraktivity v oblasti poznavaci turistiky (zamky, kostely, klastery) vyuziteIné v ramci
asociacniho produktu,
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vyznamné osobnosti — Johann Gregor Mendel, Jan Amos Komensky, kardinal Fran-
tiSek Tomasek a dalsi,

dobré podminky pro volno€asové aktivity cilovych skupin navstévnikd,

$iroka nabidka rukodélnych vyrobk(l se znagkou ,MORAVSKE KRAVARSKO regio-
nalni produkt®",

vyborna dopravni dostupnost — dopravni koridory (zelezni€ni, silnicni), mezinarodni
letiSté MoSnov.

Slabé stranky:

v
v

v
v
v

nedostatek stravovacich zafizeni/ob&erstveni/rychlych obcerstveni,

nedostateCna oteviraci doba (kratka, neni otevieno pro vefejnost, zavifeno o viken-
du),

malo otevienych obchodd, restauraci, pamatek,

malo vefejnych odpocinkovych zon (lavicky),

zchatralé, poskozené, nehezké budovy, arealy.

4.2 Externi faktory ve vztahu k rozvoji cestovniho ruchu

Prilezitosti:

vyuziti trendd v cestovnim ruchu,

podpora Moravskoslezského kraje,

podpora MAS Regionu Poodfi,

spoluprace s ostatnimi turistickymi oblastmi Moravskoslezského kraje,
rozvoj spoluprace s cestovnimi kancelaremi,

rozvoj mezinarodniho letisté Mosnov,

blizkost Ostravy a sanatorii Klimkovice,

vyuziti odkazli vyznamnych osobnosti.

nedostatecna vefejna podpora cestovniho ruchu,

podcenéni marketingové komunikace konkuren¢nich destinaci,

zhor$eni bezpeénostni situace v Ceské republice a v Evropské unii,

zhorseni ekonomické situace Ceské republice a v Evropské unii,

zhorSeni dopravni situace v regionu (dopravni zacpy, dopravni obsluznost apod.),
zhorSeni Zivotniho prostfedi v turistické oblasti v dUsledku zhorSeni dopravni situace
Vv regionu.
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5 ANALYZA NAVSTEVNOSTI A PRiJMU Z TURISTU

V marketingové strategii cestovniho ruchu na obdobi 2010 — 2015 je uveden zakladni — kvantitativni cil: celkovy rast poctu turistl a navstévni-
kG do roku 2015 o0 10%. Méfeni ma byt provadéno ro¢né, dle vychoziho stavu roku 2010 (nastroj pro hodnoceni uspésnosti €innosti destinacniho
managementu). Jako zdroj informaci byla pouzita data CSU, ktera se tykaji po&tu host( a jejich pfenocovani v hromadnych ubytovacich zafizenich
(hotely, penziony, kempy apod.). Pfitom za turistu je povazovan navstévnik, ktery alespon jedenkrat prespi v hromadném ubytovacim zafizeni.
Data o navstévnosti jsou vychodiskem pro sledovani trendu a pro méreni utraty turistl v destinaci. Pro méfeni navstévnosti jednodennich na-
v§tévnikl v souCasné dobé nejsou k dispozici hodnovérna data. V turistické oblasti Poodri — Moravské Kravaisko se od roku 2012 (data pred
revizi i po revizi) navstévnost velmi zietelné zvysila ve srovnani s rokem 2010, pfiCemz v tabulce 5.2 jsou uvedeny udaje o pInéni zakladniho -
kvantitativniho cile. V roce 2011 nebyly k dispozici spolehlivé udaje CSU.

Tabulka €. 5.1: Vyvoj navstévnosti v turistické oblasti Poodfi — Moravské KravaFsko v obdobi 2000 — 2014

Stavk | Pocet z toho z toho Pocet z toho z toho Priamérny Pramérna | Cisté Pocet
31.12. | pfijezdu | rezidenti | nerezidenti | pfenocovani | rezidenti | nerezidenti | pocCet doba vyuziti lGzek
host(l pfenocovani | pobytu lGzek (%)

2000 20 247 17 560 2687 93 833 86 681 7152 4,6 5,6 21,5% 1193
2001 18 820 16 440 2380 66 841 58 784 8 057 3,6 4,6 15,4% 1190
2002 18 074 14 890 3184 62 313 52 693 9620 3,4 4,4 15,4% 1107
2003 15774 14 137 1637 62 699 57 548 5151 4,0 50 15,3% 1126
2004 11 472 9 863 1609 36 586 31 446 5140 3,2 4,2 9,0% 1115
2005 14 488 13 180 1308 36 071 32 390 3 681 2,5 3,5 9,2% 1078
2006 14 468 13 035 1433 43 674 39 841 3833 3,0 4,0 10,6% 1125
2007 14 818 13 370 1448 42 003 37 601 4 402 2,8 3,8 10,6% 1086
2008 13617 12 042 1575 38 424 34 887 3 537 2,8 3,8 10,3% 1025
2009 13915 12 641 1274 38 930 36 176 2754 2,8 3,8 10,9% 978
2010 10 546 9382 1164 28 369 26 090 2279 2,7 3,7 7,9% 983
2012 18 984 15745 3239 44 477 37 319 7 158 2,3 3,3 8,1% 1500
2012* 19123 15 874 3249 44 944 37 764 7180 2,4 3,4 8,1% 1514
2013* 19 371 16 576 2795 44 152 38 515 5637 2,3 3,3 8,9% 1358
2014* 18 161 14 824 3337 43 438 36 272 7 166 2,4 3,4 8,8% 1349

Zdroj: CSU, zpracovani viastni, *revidovanéa data
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Z tabulky 5.2 vyplyva, Ze zakladni — kvantitativni cil marketingové strategie byl v obdobi
2012 — 2014 pInén o desitky az stovky procent, cozZ Ize povazovat za uspéch éinnosti desti-
naéniho managementu.

Tabulka €. 5.2: PInéni zakladniho — kvantitativniho cile marketingové strategie

Pocet ztoho | ztoho ne- Pocet z toho z toho

Stav k 31.12. prijezdu hostu |rezidenti| rezidenti | pfenocovani | rezidenti | nerezidenti
2010 10 546 9 382 1164 28 369| 26 090 2279

2012 18984 | 15745 3 239 44 477 | 37 319 7 158

Index 2012/2010 1,80 1,68 2,78 1,57 1,43 3,14
2012* 19123| 15874 3 249 44944 | 37764 7180

Index 2012%/2010 1,81 1,69 2,79 1,58 1,45 3,15
2013* 19371] 16576 2795 44 152| 38 515 5637

Index 2013%/2010 1,84 1,77 2,40 1,56 1,48 2,47
2014 18161| 14824 3 337 43438| 36272 7 166

Index 2014%/2010 1,72 1,58 2,87 1,53 1,39 3,14

Zdroj: CSU, zpracovani viastni, *revidovana data

Pro méreni pfijm0 z turistl byla pouzita metoda vypoctu pfijmi z ubytovanych hostu, ktera
byla predstavena na mezinarodni konferenci COME AND STAY 2012 v Praze a v Ceské republi-
ce byla nékolikrat pouzita v ramci strategického planovani rozvoje cestovniho ruchu. Metoda
spociva v prepodtu navstévnosti na socioekonomické pfinosy — pfijmy z ubytovanych hostl a
vychazi ze statistickych udaju CSU, Setfeni rezidenti agenturou IPSOS CR a $etfeni nerezidentd
agenturou STEM/MARK. Vypo¢ty jsou provadény podle vztahu:

P=LU +LU,

kde P jsou pfijmy z ubytovanych hostl v hromadnych ubytovacich zafizenich za dané obdobi, Lr
je pocet pfenocovani rezidentl za dané obdobi, Ur je primérna Utrata rezidenta v turistické ob-
lasti Jeseniky-vychod, Ln je pocet pfenocovani nerezidentd za dané obdobi, Un je primérna
Utrata nerezidenta v Ceské republice.

V tabulce 5.2 jsou uvedeny udaje o primérné denni utraté rezidentl (domaci navstévnici) dle
agentury IPSOS CR a pramérné denni Gtraté nerezidentd (zahraniéni navstévnici) dle agentury
STEM/MARK.

Tabulka €. 5.2: Vyvoj primérné denni utraty turistl v obdobi 2011 — 2014

Rok Rezidenti (K& Nerezidenti
Zima Léto Pramér (KE)
2011 678 527 602 1581
2012 643 484 563 1386
2013 603 544 574 1500
2014 599 565 582 1469

Zdroj: IPSOS CR, STEM/MARK, Zpracovani viastni
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Pro vypocet pfijma vefejnych rozpodtu, tj. zejména krajského rozpoctu byly vyuzity vystupy
studie mezinarodné uznavané spolec¢nosti KPMG. Tato studie byla zpracovana pro Ministerstvo
pro mistni rozvoj v roce 2010 a mimo jiné z ni vyplynulo, ze z kazdych 100 K& utracenych v
destinaci turistou je do verejnych rozpo¢ta (zejména statniho rozpoctu) odvedeno cca 40 K¢é
na danich a poplatcich. Vysledky méfeni pfijmd vefejnych rozpocta z utraty turistl je mozné
v této souvislosti vyuzit pro argumentaci tykajici se podpory cestovniho ruchu v dané destinaci z
verejnych zdroju.

Tabulka €. 5.3: Vyvoj pfijma z turistd v obdobi 2012 — 2014

Stav k | PFijmy z turistd | z toho z toho PFijmy PFijmy
31.12. | celkem (K&) rezidenti (K¢) nerezidenti (KE&) | vefejnych krajského
rozpoctu (KE) | rozpoctu (KE)
2012 30 940 357 21 019 369 9920 988 12 376 143 618 807
2012* 31221 489 21 270 009 9 951 480 12 488 596 624 430
2013* 30 548 056 22 092 556 8 455 500 12 219 223 610 961
2014* 31 625 398 21 098 544 10 526 854 12 650 159 632 508

Zdroj: Zpracovani viastni s vyuZitim studie KPMG

6 DIAGNOZA RESENEHO UZEMi Z POHLEDU CESTOVNIHO RUCHU

Na zakladé analytické ¢asti dokumentu Ize konstatovat, Ze:

v turistické oblasti neni dostateéné vyuzivan rozvojovy potencial cestovniho ruchu,
turistické oblasti chybi vice stravovacich zafizeni/ob€erstveni/rychlych obéerstveni,
turistické oblasti chybi vice kvalitnich ubytovacich zarizeni a vyssi lizkova kapacita,
v turistické oblasti je nedostate¢na oteviraci doba (kratka, neni otevieno pro verfej-
nost, zavieno o vikendu),

v turistické oblasti je malo otevienych obchodil, restauraci, pamatek,

v turistické oblasti je malo verejnych odpocéinkovych zén (lavicky),

AN NEN

AN

7 AKTUALIZACE MARKETINGOVE STRATEGIE PRO OBDOBI 2016-2020

Vychodisky pro aktualizaci marketingové strategie z let 2010 — 2015 jsou: puvodni marketin-
gova strategie, rozhovory se stakeholdery v mésicich fijen — listopad 2015 (viz pfiloha manazer-
ského shrnuti) a vystupy workshopu z 19. listopadu 2015. Aktualizace se tyka predevsim vize,
poslani destinaniho managementu, globalniho cile, zakladniho — kvantitativniho cile, specific-
kych cild a strategickych opatfeni. Specifické cile a strategicka opatfeni jsou pro prehlednost
oznaceny Cislovanim, aby bylo zfejmé, k jakému specifickému cili dané strategické opatfeni patfi.
Na specifické cile a strategicka opatfeni logicky navazuji prioritni rozvojové projekty a marketin-
gové aktivity ak&niho planu na obdobi 2016 — 2017 (viz kapitola 8) podporujici tvorbu konkuren-
ceschopné produktové nabidky a jeji uplatnéni na domacich a zahrani€nich cilovych trzich.

Vize cestovniho ruchu v turistické oblasti Poodfi — Moravskeé Kravaisko:

Turisticka oblast Poodii — Moravské Kravarsko — jedine¢na turisticka destinace venkovského cha-
rakteru s nabidkou Siroké Skaly dobfe dostupnych poznavacich atraktivit, mistnich rukodélnych
vyrobkul a jedine€nou nabidkou pro zajemce o rybolov a rybnikarstvi.
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Poslani destinaéniho managementu

Slouzit turistické oblasti zajiStovanim koordinace dlouhodobé udrzitelného rozvoje sektoru ces-
tovniho ruchu, a tim zasadné napomahat zvy3eni konkurenceschopnosti a prodejnosti Poodfi —
Moravského Kravarska jako destinace cestovniho ruchu na cilovych trzich.

Globalni cil marketingové strategie pro obdobi 2016 - 2020:
Zajistit dlouhodobé udrzitelny rozvoj cestovniho ruchu, zaméfeného na venkov, jeho poznavani a
aktivni dovolenou.

Zakladni — kvantitativni cil:
Celkovy rist poctu turistd a navstévnikd do roku 2020 o 10%.
Mé&reni: rocné, dle vychoziho stavu roku 2015.

Specificke cile:
1. Posileni nabidky turistické oblasti z hlediska atraktivit a sluzeb cestovniho ruchu.
RozSifeni sité spolupracujicich aktért cestovniho ruchu v ramci destinaCniho managementu.
Zkvalitnéni a rozSifeni nabidky produkt(i cestovniho ruchu turistické oblasti.
Zvyseni kvality sluzeb cestovniho ruchu v turistické oblasti.
Zkvalitnéni a zvySeni efektivnosti marketingu cestovniho ruchu.

ok wbd

Na specifické cile navazuji relevantni strategicka opatfeni marketingové strategie uvedena
v ramci tabulky ¢. 7.1. Tato opatfeni se tykaji pfedevsim vyuziti rozvojového potencialu cestovni-
ho ruchu turistické oblasti, tvorby konkurenceschopné produktové nabidky a marketingovych ak-
tivit na principech komunitniho planovani.

Tabulka €. 7.1: Strategicka opatfeni marketingové strategie

Specificky cil Strategicka opatieni

1.1 Vytvoreni atrakci poznavaci turistiky.

1.2 Vytvofeni atrakci aktivni turistiky.

1.3 Vytvoreni atrakci spojenych s rybnikafrstvim.

1.4 Vytvoreni atrakci spojenych s rukodélnou vyrobou.

1.5 RozSifeni nabidky agroturistiky.

1.6 RozSifeni nabidky ubytovacich a stravovacich kapacit v
turistické oblasti.

1. Posileni nabidky turis-
tické oblasti z hlediska
atraktivit a sluzeb ces-
tovniho ruchu.

2. RozSifeni sité spolu- 2.1 Institucionalni rozvoj destina¢niho managementu (Férum ces-
pracujicich aktéra ces- tovniho ruchu, Marketingova pracovni skupina).

tovniho ruchu v réamci 2.2 Zavedeni pravidel vefejné podpory pro soukromé subjekty.
destinacniho ma- 2.3 Rozvoj spoluprace s cestovnimi kancelaremi.

nagementu.
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Specificky cil Strategicka opatieni
3.1 Podpora certifikace Ceského systému kvality sluzeb.
e . 3.2 Podpora certifikace ,MORAVSKE KRAVARSKO regionalni
3. Zvyseni kvality sluzeb .
. . produkt®©.
cestovniho ruchu v turis- D - . o .
tické oblasti 3.3 Rozvoj sité informacnich center a informacnich mist.
' 3.4 Podpora rozvoje doplfikovych sluzeb (wellness, masaze, fit-
ness, plUjéovny, bankomaty, sménarny apod.).
4.1 Rozvoj asociaéniho produktu turistické oblasti.
4. Zkvalitnéni a roz§ifeni 4.2 Rozvoj produktl poznavaciho turismu.
nabidky produktl ces- 4.3 Priprava produktl aktivniho turismu.
tovniho ruchu turistické 4.4 Priprava produkti venkovského turismu s vazbou na ruko-
oblasti. délnou vyrobu.
4.5 Priprava produktl zaméfenych na gastronomii.
5. Zkvalitnéni a zvyseni 5.1 V)’/tvvo[enl syste_my rr)erenl dppadu marketingovych aktivit na
ofektivnosti marketingu navstévnost turistické oblasti.
g 5.2 Pouziti relevantnich marketingovych nastroju v ramci marke-

cestovniho ruchu.

tingové komunikace.

Zdroj: zpracovani viastni
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8 NAVRH AKCNiHO PLANU PRO OBDOBI 2016 - 2017

AkEni plan je zpracovan ve formé matice odpovédnosti a obsahuje prioritni rozvojové projekty (kapitola 8.1) a marketingové aktivity (kapitola
8.2) realizovatelné v obdobi 2016 — 2017. Akéni plan je ¢lenén podle strategickych opatfeni. Jedna se o otevieny dokument, ktery ma pfedevsim
informacni a komunikacni charakter a ktery maze byt priibézné doplfiovan a zpfesnovan. Garanty realizace jednotlivych prioritnich rozvojovych
projektd €i marketingovych aktivit jsou subjekty vefejného i soukromého sektoru.

8.1 Prioritni rozvojové projekty cestovniho ruchu
V tabulkach €. 8.1.1, 8.1.2 a 8.1.3 jsou uvedeny navrhy prioritnich rozvojovych projektl dle relevantnich specifickych cil( na zakladé rozho-
voru se stakeholdery a Strategického planu rozvoje Mikroregionu Odersko.

Tabulka €. 8.1.1: Projekty posileni nabidky turistické oblasti z hlediska atraktivit a sluzeb cestovniho ruchu

Strateaické opateni Prioritni rozvojovy Struénv bobis proiektu Garant/ Termin Vydaj Moznosti
9 P projekt Y POpIS proj garanti realizace | celkem financovani
Naucna stezka J. G. Obec Vrazné|2016 |18 tis. K& | Viastni zdroje
Mendela
Z00 koutek v za- , :
meckém parku Obec Kunin 2016 - 1 mil. K& Viastni zdroje,
. . 2017 MSK
Zamku Kunin
Navrh prohlidkové trasy s vyuzitim
1.1 Vytvoreni atrakci Prohlidkova trasa legendy o zazraCném obrazu a Biskupstvi 100 tis Vlastni zdroje,
poznavaci turistiky. v kostele Nejsvétéjsi | turinském platnu, zakoupeni mobi- | ostravsko- 2016 K& ) mésto Fulnek,
Trojice ve Fulneku lidFe, pofizeni uméleckych fotogra- | opavské DM
fii, vytvofeni propagacnich tiskovin.
Turistické a vzdélava- Obec 2016 - 60 mil. Vlastni zdroje,
ci centrum v Kuniné Kunin 2017 K& MSK
Vybudovan! sociaini- Obec 2016- |2,5mil. |Viastni zdroje,
; ' a upravy Kunin 2017 | K& MSK
zameckém parku
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propagacnich tiskovin.

Strateaické opateni Prioritni rozvojovy Struénv bobis proiektu Garant/ Termin Vydaj Moznosti
9 P projekt Y PopIs proj garanti realizace | celkem financovani
Rozvoj a vyuziti
Poutniho mista ,Skala | Projekt zlepSeni technické Vladimira 2016 - 20 mil. Vlastni zdroje,
Panny Marie“ u Infrastruktury. Milatova 2017 K& MSK
KlokocUvku
Prohlidkova Stola - Zpfistupnéni toly po tézbé bfidlice . 2016 - 0 v« | Vlastni zdroje,
t&2ba bidlice pod Veselim. Mésto Odry | 5517 |3 mil KE [yq
Rozsiteni naucné Il. rozSifeni nau¢né stezky od roz-
v hledny na Pohofi smérem ke gale- | Mikroregion 500 tis. | Vlastni zdroje,
stezky Stfibrny o oo Y b 2016 "
chodnik qltoyemuvje2|rkt{ a po Cervené turis- | Odersko K& MSK
tické znacce zpét do Oder
Rozhledna 2Een°a‘éese' 2016- [3.5mil. |Viastni zdroje,
Blahutovice 2017 K& MSK
Odrou
Cyklostezky Jesenik
nad Odrou — mlyn — T
1.2 Vytvofeni atrakei | {yrabatice. Jesenk | V¥Pudovani patefni cyklostezky s |Obec Jese- | p016 o6 mil | Viastni zdroje
aktivni turistiky. nad Odrou — Vrazné, nﬁvazunglm r,ozsllrve'nlr_n na okolni nik nad Od- 2017 K& MSK
Jesenik nad Odrou — | 0Pce nebo mistni Casti. rou
Hurka
; Vybudovani sportovniho centra . . :
Spo’rtovnl cerjtrum S (badminton, squash, wellness, ska- | Mésto Odry |2016 29 mil. Viastni zdroje,
nabidkou sluzeb . K¢e MSK
tepark aj.).
" . .+~ |Hein & spol.
Multifunkéni sporto- | 2mni sporty - brusleni, hokej, béz- | 1\ o e’ 12016 - |15 mil. o
Vists v Tosovicich kovapl, Letni sporty - tenis volejbal, zavody, spol. | 2017 K& Vlastni zdroje
hokejbal, basketbal. sro ’ ’
1.3 Vytvofent atrakci oo |Instalace dievénych skulpturdo Viastni zdroje,
spojenych s rybnikai- Gale,runl rybnik Jis- Jlstgbnlckeho rybnlk_l:l, porizeni. Lipina / Ivan MAS Regionu
, tebnik uméleckych fotografii, vytvoreni h o
stvim. Lovy Poodfi
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Strategické opatFeni Prioritni rozvojovy Struény popis projektu Garant/ Termin Vydaj Moznosti
projekt garanti realizace | celkem financovani
Zarybnéni jistebnickych rybnikd
»uslechtilymi rybami“, vybudovani Viastni zdroje
Rybnikarska naucna | pési trasy kolem jistebnickych ryb- 2016 - MAS Regionu,
stezka v Jistebniku nikd, instalace informacnich tabuli, 2017

pofizeni umeéleckych fotografii, vy- Poodfi

tvofeni propagacnich tiskovin.

Vrazensky Vlastni zdroje,

CR))(;tr)arSka pastau pfirodovédny | 2017 i?: mil. MAS Regionu
y spolek PoodFi, MSK
Komunitni manufaktu- . . , :
_|ravarealu byvalého Siekupstl 12016~ |e00tis. | A Zdrole,
1.4 Vytvoreni atrakci | klagtera augustiniand o ueks 2017 K& Poodi 9
spojenych s rukodélnou |ve Fulneku pav I
vyrobou. - -
Zpfistupnéni manufaktury xxx pro 2016 - \I\Cllzsstrlg Zd.I’OJe,
AN egionu
navstévniky. 2017 Poodfi
1.5 Rozsifeni nabidky | Yybudovani salase JiFi _
s s rybni¢kem v aredlu X Vlastni zdroje
agroturistiky. Sindler

HEIPARKU ToSovice

Vybudovani novych ubytovacich
kapacit, napojeni na vytapéni bio-

Zamek, zamecky park | plynovou stanici, vybaveni galerie v 2016 - 5,7 mil.

Adolf Nytra Vlastni zdroje

1.6 Roz&ifeni nabidky v Jeseniku nad Odrou pl?dnich ,prostoréch zvémk,lﬂ. Obnova 2017 K&
ubytovacich a stravova- zameckeho parku (vSe vyse uve-
cich kapacit v turistické dené v realizaci).
oblasti. Rekonstrukce a pi- Rozsifeni kapacity restaurace, Hein & spol.
stavba Restaurace v€etné pfistavby se_llénkﬂ a teqhnic- - keramicke 2016 25 mil. Viastni zdroje
kého zazemi, bowling, herna, in- zavody, spol. Ké

Heikalka v ToSovicich .
door golf, bazén. S.T. 0.
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Strateaické opateni Prioritni rozvojovy Struénv bobis proiektu Garant/ Termin Vydaj Moznosti
9 P projekt Y PopIs proj garanti realizace | celkem financovani
Pristavba ubytovaci- |Vybudovani relaxaéniho centra s Obec Jese-
ho zafizeni sportov- | restauraci, skladovych prostor, par- nik nad Od- 2016 - 8 mil. K& Vlastni zdroje,
né-rekreacniho arealu | kovaci plochy. Zatepleni ubytovaci- 2017 ’ MSK
: L rou
v Jeseniku nad Odrou | ho zafizeni.
Vybudovani Jii
chaloupek v arealu Sindler Vlastni zdroje
HEIPARKU ToSovice
Vybudovani penzionu , .
v Jistebniku Vlastni zdroje
Biskupstvi
Vybudovani ostravsko- , .
. i . Vlastni zdroje,
ubytovaciho zafizeni opavské /
" MSK
ve Fulneku Mésto
Fulnek

Zdroj: Rozhovory se stakeholdery, Strategicky plan rozvoje Mikroregionu Odersko

Tabulka &. 8.1.2: Projekty rozSifeni sité spolupracujicich aktérd cestovniho ruchu v ramci destinaéniho managementu

Strateaické opateni Prioritni rozvojovy Struénv bobis proiektu Garant/ Termin Vydaj Moznosti
9 P projekt Y Popis proj garanti realizace | celkem financovani
Zfizeni Foéra

2.1 Institucionalni rozvoj
destinacniho
managementu.

cestovniho ruchu

Vytvofeni Marketin-
gové pracovni
skupiny

2.2 Zavedeni pravidel
vefejné podpory pro
soukromé subjekty.

2.3 Rozvoj spoluprace s
cestovnimi kancelaremi.

Zdroj: Rozhovory se stakeholdery
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Tabulka ¢. 8.1.3: Projekty zvySeni kvality sluzeb cestovniho ruchu v turistické oblasti

Prioritni rozvojovy Strunv . - Garant/ Termin Vydaj Moznosti
- ruény popis aktivity : : . .
projekt garanti realizace| celkem financovani

Strategické opatieni

3.1 Podpora certifikace
Ceského systému kvali-
ty sluzeb.

3.2 Podpora certifikace
,MORAVSKE KRA-
VARSKO regionalni
produkit®"“.

3.3 Rozvoj sité infor-
macnich center a infor-
macénich mist.

3.4 Podpora rozvoje
doplikovych sluzeb
(wellness, masaze, fit-
ness, pujéovny, banko-
maty, sménarny apod.).
Zdroj: Rozhovory se stakeholdery

8.2 Marketingové aktivity
V tabulkach €. 8.2.1, 8.2.2 jsou uvedeny navrhy marketingovych aktivit dle relevantnich specifickych cili na zakladé spoluprace s krajskou de-
stina€ni spole¢nosti a rozhovorl se stakeholdery.

Tabulka €. 8.2.1: Zkvalitnéni a rozsifeni nabidky produktd cestovniho ruchu turistické oblasti

Strategické opatFeni Marketingova Struény popis aktivity Garant/ Termin Vydaj Moznosti
aktivita garanti realizace | celkem financovani
Rozsifeni produktu Pfiprava a realizace 3 workshopu s e
Pohadkové Poodfi | vybranymi aktéry CR, rozsifeni | DM turisticke.
’ oblasti Poodfi |09/2015

167 tis. | Vlastni zdroje,

4.1 Rozvoj asocia¢niho i ' ' ické i Dro-
) pro cilovou skupinu expozice k fyzicke prezentaci pro- |~ Moravské o st

produktu turisticke oblasti. | rodiCe s détmi a pra- | duktu, hry pro rodiny s détmi, pra- Kravaisko 68/2016
rodiCe s détmi v CR, |rodiCe s détmi k marketingové pod- ’

Slovensku a Polsku a | pofe produktu, podpora kreativniho O-p-S.
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L _ Marketingova . . - Garant/ Termin Vydaj Moznosti
HUEIEEIE,TE CEEnT aktivita S PEEE E1UTiE garanti realizace | celkem financovani
7aky 1. stupné& ZS v | cestovniho ruchu prostfednictvim
CR (pFedevsim na vlastniho vytvarného, literarniho a
uzemi MSK, OLK a scénického uméni détskych na-
ZLK) v§tévnikl, provoz jizd v kocare
apod.
RozSifeni produktu
dobrodruzného puto- |PfFiprava a realizace 3 workshopU s DM turistické
_ ] vani Pfibéhy a tradice | vybranymi aktéry CR, questing oblasti Poodfi
4.2 Rozvoj produktl po- | kolem zemské hrani- |v&etn& cen do soutézi, fotopanel k M e |03/2016-| ., .\ x| Viastni zdroje,
znavaciho turismu. ce pro cilovou vice- tvorbé vlastnich fotografii pro letni Rra\?ar?s\,llfoe 082016 S- B¢ msk
generacni skupinu v | sezonu, smaltovany zemsky znak 0.0 ’
CR, Polsku a Sloven- | Moravy a Slezska apod. P-S-
sku
4.3 Priprava produktt
aktivniho turismu.
Pfiprava a realizace 3 workshopt s
vybranymi aktéry CR, podpora kre-
4.4 Ptiprava produktd Produkt Wiedza i re- |ativniho cestovniho ruchu zaméfe- | DM turistické
: ; laks w Nadodrze pro |ného na tradi¢ni femesla ve 2 ob- |oblasti Poodfri . .
venkovskeho turlvsmu S tranzitni CR z Polska |jektech, prezentace kulturniho dé- |— Moravské 10/2015 - 27 tis. K& Viastni zdroje,
vazbou na rukodélnou "y L . L . - 08/2016 MSK
i ve vztahu k akénimu | dictvi, nabidka 2 fakultativnich vyle- | Kravarsko,
vyrobu. planu KDS t do TO Jeseniky, pfiprava pro-  |o.p.s.
duktovych bali¢kl ve spolupraci
s CK.
- . DM turistické
4.5 PFiprava produktd Pr|p’rava a realizace ,stez.ky pro oblasti PoodFi ’ .
zaméfenych na gastro- Pro@ukt Stezka pro bosé nohy,. zayedenl rfeg]onalnlch _ Moravské 05/2016 |50 tis. K& Vlastni zdroje,
N bosé nohy gastronomickych specialit u vybra- Kravaisko MSK
nomit. nych aktérti CR. 0.0.8 ’

Zdroj: Zpracovani vlastni
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Tabulka €. 8.2.2: Zkvalitnéni a zvySeni efektivnosti marketingu cestovniho ruchu

c . " Marketingova . : .- Garant/ Termin Vydaj Moznosti
S EpauE aktivita S e el garanti realizace | celkem financovani
5.1 Vytvoreni systému Profesionalizace ma- | Pfiprava metodiky hodnoceni na- DM turistické
méfeni dopadtl marketin- | n@gementu DM v ob- | vStévnosti z pohledu pfijmd z ces- | oblasti Poodfi , :
. p . o vex lasti statistik navstév- |tovniho ruchu v TO a jejich dopadu |— Moravské 11/2016 |15 tis. K& Viastni zdroje,
govych aktivit na navstév- . ] o~ o L " N MSK
o i nosti a hodnoceni na méfitelné cile a vefejné rozpoc¢- | Kravarsko,
nost turisticke oblasti. kvality slueb v CR |ty spoluprace s KDS. 0.p.s.
. . Pofizeni, umisténi a udrzba 20 ca- | DM turistické
Geocaching prostfed- . . e , : o
SR che na uzemi TO, pofizeni, umis- oblasti Poodri , .
nictvim raznych forem | = .. . . 11/2015 - . . | Vlastni zdroje,
N téni a udrzba 20 travelbugl na — Moravské 30 tis. K&
cache k podpofe pro- | . i TO. pofizeni Co K Fsk 12/2016 MSK
agace produktti CR tzemi TO, pofizenti, umllstenlla ravarsko,
P udrzba 20 geominci na uzemi TO | o.p.s.
Zpracovani a zverejnéni 5 pfispév-
Animované pohadky |kl v podobé animovanych pohadek
a reklamni spoty pro | na Youtube v délce 3 minut a 2 DM turistické
produkt Pohadkové reklamnich upoutavek na Youtube i | oblasti PoodfFi ) . , .
Poodfi a jeho zvefej- |internetovych strankach DM v kvali- | — Moravské 8;@812 :éo tis. \'\qgi{m zdroje,
néni na internetovém | t& minimalné 1920 x 1080, tj. v Kravarsko,
serveru pro sdileni souboru HDTV videorezimd s vyso- | 0.p.s.
5.2 Pouziti relevantnich | videosoubor( kym rozliSenim v Sirokouhlém po-
marketingovych nastrojti _ ___ |méru 16:9. ___
- . . Udrzovani aktualniho - R - DM turistické
v ramci marketingové ko- o) Zpracovani a zvefejnéni 1300 pfi- . -
) obsahu na socialnich v e ; oblasti Poodfi , .
munikace. e o, spévkl na Facebooku, Twitteru a X 09/2015 - . . | Vlastni zdroje,
sitich o atraktivitach - — Moravské 50 tis. K&
oy Google Plus (pozvanky na akce a N 12/2016 MSK
TO a asocia¢nim pro- tipy na vylety na Gzemi TO) Kravarsko,
duktu by yiety ' 0.p.S.
. . DM turistické
Reklama v rozhlasovém a televiz- oblasti Poodfi
Multimedialni kampaii nim vysilani, na internetu, social- _ Moravské 09/2015-|120 tis. | Vlastni zdroje,
P nich sitich, dennim tisku, Casopi- - 12/2016 |K¢& MSK
e o, Kravarsko,
sech a dalSich tiskovinach. 0.p.8
Tiskové zpravy pro DM turisticke
(OVe zpravy pro oblasti Poodfi o
regionaini a narodni | 7, - .\ ani 40 tiskovych zprav —Moravske | 09/2015 -1 55 5. K | Viastni zdroje,
deniky &i jejich regio- | <P ych zprav. ; 12/2016 "¢ Ivsk
e Kravarsko,
nalni pfilohy apod. 0.0.5
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L " Marketingova _ . - Garant/ Termin Vydaj Moznosti
HURIEEIE,TE CREEnT aktivita DR [FEPIE ELIT garanti realizace | celkem financovani
Prezentace nabidky DM turistické
CR TO akreditova- oblasti PoodFi , :
nyvm zastupcum médii | Pfiprava a realizace 2 press tripd. |— Moravské 82@812 |50 tis. K& \'\//:gitm zdroje,
z CR a sousednich Kravarsko,
zemi 0.p.s.
Prezentace nabidky TO na veletr-
. zich Holiday World v Praze, Dovo- | DM turistické
Prezentace nabidky lena a region v Ostravé, Slovakia- | oblasti Poodfi
TO nav4 veletrzich tour v Bratislavé Miedz’ynarodowe _ Moravské 01/2016 - | 122 tis. | Vlastni zdroje,
CRv CR, SR a Pol- . A N 05/2016 | K¢ MSK
sku Targi Turyst_ykl D2|edz_|ctwa _Prze- ' Kravarsko,
mystowego i Turystyki Podziemnej |o.p.s.
v Zabrze (Slezské vojvodstvi)
Setkani a konzultace ¢lend ma-
nagementu a spravni rady DM se DM turistické
Prezentace nabidky |zastupci Kunewalder Heimatstube |oblasti Poodri 05/2016 - Viastni zdroje
CR TO zastupciim a/nebo Fulneker Blicherstube — Moravské 06/2016 5 tis. K& MSK ’
krajanskych sdruzeni |a/nebo Wagstadter Heimatstube, Kravafrsko,
popf. Kuhlandler Archiv mit He- 0.p.s.
imatstube.
Zpracovani a tisk reklamnich letaki Etl)\l/latslf[in;g%l:;i
Propagacni tiskoviny | v mutacich PL, DE, ENG ve formeé |~ Moravské 05/2016 |3 tis. K& Vlastni zdroje,
k nabidce CR TO prezentace top 5/10 highlight atrak- Kravaisko ' MSK
tivit CR v TO vcetné factsheetu. 0.p.S ’
DM turistické
Zavadeéni kvalitativ- - . . ] oblasti PoodFi . .
nich standardu a cer- zﬁpéJrravg; realizace 2 Skolenipro | ~y1oravské ?ggg]g " |28 tis. K& mgf(tn' zdroje,
tifikace sluzeb CR y LR Kravarsko,
0.p.s.

Zdroj: Zpracovani vlastni
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Seznam zkratek:

CR Ceska republika

Ccsu Cesky statisticky ufad

CHKO Chranéna krajinna oblast
MAS Mistni akéni skupina

MSK Moravskoslezsky kraj

DM Destina¢ni management

KDS Krajska destinacni spoleCnost
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